
CERTIFICAT UNIVERSITAIRE

- CONDUITE DU CHANGEMENT -

Faculté des sciences économiques et sociales
Bât SH1, SH2 et SH3 - Cité Scientifique
59655 Villeneuve d’Ascq Cedex
www.ses.univ-lille1.fr

NIVEAU : MASTER

Programme 75h

- Changement organisationnel et conduite du 
changement

- Méthodologie et outils du projet de change-
ment

- Méthodes d’intervention
et accompagnement au changement

4 ECTS

15h

30h

30h

Pré-requis

Management d’équipe
Expérience opérationnelle
Niveau d’études : licence 3

Compétences évaluées

Compétences disciplinaires
Etre capable d’établir un diagnostic socio-organisa-
tionnel, d’évaluer la capacité de changement/résis-
tance de toute organisation.

Compétences transversales
Etre capable de travailler en mode collaboratif, de 
construire une équipe projet, d’évaluer les risques 
psychosociaux liés au changement, de fédérer les 
partenaires sociaux autour d’un projet.

Compétences professionnelles
Manager une équipe, construire un projet collectif, 
établir une planification de changement, accom-
pagner les personnels, communiquer le change-
ment.

Evaluation unique sous la forme d’une étude de 
cas et d’une simulation de propositions d’inter-
vention en conduite du changement (jeux de rôle 
entre un Comité de direction fictif et un cabinet de 
consultants formés par les étudiants).

Secteur d’activité

Ressources humaines, conseil en organisation et 
en changement, ingénierie de formation, relations 
sociales, management de projet, relations so-
ciales...

CONTACTS

Responsable du CU : Olivier Mazade - olivier.mazade@univ-lille1.fr 
Maître de conférences en sociologie et responsable du master OTDRH 

Contact administratif - Service formation continue : Laurence Rezai - laurence.rezai@univ-lille1.fr

Plus d’informations :
master-otdrh.univ-lille1.fr

1 200 €
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Master Organisation du travail, diagnostic et res-
sources humaines » (OTDRH)

Composante portant le CU

Faculté des sciences économiques et sociales

Diplôme principal concerné

Entreprises, branches professionnelles
impliquées

Entreprises tout secteur, toute taille.

Tarif de la formation

Type d’évaluation


